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1. Wolontariusz

Kto to jest wolontariusz?

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873, z pdzn. zm.) uregulowata
status prawny wolontariusza. Zgodnie z art. 2 ust. 3 ustawy wolonta-
riuszem jest osoba, ktdora ochotniczo i bez wynagrodzenia, wykonuje
Swiadczenia na rzecz korzystajgcych. W projektowanej wersji zmiany
ustawy definicja wolontariusza ulegnie zmianie (patrz: rozdz. 10).

Czy bezrobotny moze by¢ wolontariuszem bez utraty pra-
wa do zasitku dla bezrobotnych?

Bezrobotny, ktory zostaje wolontariuszem nie traci prawa do zasitku.
Zgodnie z przepisami ustawy art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r . o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz.U.
z 2008 r. Nr 69, poz. 415, z pdzn. zm.), wykonywanie przez wolonta-
riuszy swiadczen odpowiadajgcych swiadczeniu pracy na zasadach
okreslonych w przepisach ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie nie stanowi przeszkody do nabycia oraz posiadania
statusu bezrobotnego, jezeli wolontariusz przedstawi wtasciwemu po-
wiatowemu urzedowi pracy porozumienie z korzystajgcym, jednak nie
zwalnia z obowigzkow, jakie naktada na bezrobotnego ustawa o pro-
mociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Wolontariusz w dalszym
ciggu jest osobg niezatrudniong i niewykonujgcg innej pracy zarob-
kowej oraz jest zdolny i gotowy do podjecia zatrudnienia w petnym
wymiarze czasu pracy obowigzujgcym w danym zawodzie lub stuzbie.
Osoba bezrobotna moze wiec podpisa¢ porozumienie i stac sie wo-
lontariuszem bez utraty uprawnien wynikajgcych ze statusu bezrobot-
nego. Z kolei wolontariusz moze sie zarejestrowac jako bezrobotny
i korzystac z zasitku, oczywiscie jesli spetnia wszystkie warunki wynika-

jace z ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.




1.3.

1.4.

1.5.

Czy wolontariusz jest pracownikiem?

Wolontariusz nie jest pracownikiem, poniewaz za wykonanie swiad-
czenia na rzecz korzystajgcego nie pobiera wynagrodzenia i wykonuje
je na podstawie porozumienia wolontariackiego, a nie umowy o prace

(art. 3 w zw. z art. 42 ustawy).

Czy osoba niepeitnosprawna moze byé wolontariuszem?

Niepetnosprawni mogg byc¢ wolontariuszami pod warunkiem, ze po-
zwala im na to ich stan zdrowia. Jezeli osoba poruszajgca sie na
wozku inwalidzkim doskonale radzi sobie z obstugg komputera i chce
jako wolontariusz pomagac np. przy tworzeniu stron internetowych, to

moze to robic.

Czy wykonywanie sSwiadczen w zakresie wolontariatu
bedzie wliczane do stazu pracy?

Swiadczenie wolontariusza nie jest wliczane do stazu pracy. Nie be-
dzie rowniez wptywato na jego przyszte uprawnienia pracownicze, np.
na dtugosc¢ przystugujgcego urlopu wypoczynkowego. Okres wykony-
wania prac w charakterze wolontariusza nie ma wptywu na uzyska-
nie prawa do renty lub emerytury ani na wysokosc¢ tych swiadczen,
poniewaz nie jest zaliczany do okresow skfadkowych ani do nieskftad-
kowych.

Jaki status prawny majg czionkowie partii politycznych,
ktérzy bezptatnie pomagali przy organizacji wyboréw?

Wejscie w zycie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie nie zmienito statusu cztonkow partii politycznych. Zgodnie
z ustawg z dnia 27 czerwca 1997 r. o partiach politycznych (ij. Dz.U.
z 2001 r. Nr 79, poz. 857, z pdzn. zm.) partia polityczna opiera swojg
dziatalnosc¢ na pracy spotecznej cztonkow (art. 3 ustawy). Z powyzsze-
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go wynika, ze cztonkowie partii politycznych wykonujg swoje zadania
jako prace spoteczng w rozumieniu ustawy o partiach politycznych,
stanowigcg obowigzek wynikajgcy z ich cztonkostwa.

Czy czionek stowarzyszenia wykonujacy nieodpiatnie na
jego rzecz jakas prace (np. biorac udziat w organizaciji
imprezy kulturalnej) jest wolontariuszem?

Na gruncie obecnie obowigzujgcych regulacji okreslonych w ustawie
z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz.U. z 2001 r.
Nr 79, poz. 855, z pdzn. zm.) stowarzyszenie opiera swojg dziatalnosc¢
na pracy spotecznej cztonkow (art. 2 ust. 3). Wynika z tego, ze zarowno
jego cztonkowie, jak i cztonkowie statutowych wtadz oddziatow tere-
nowych stowarzyszenia, wykonujg swoje zadania jako prace spotfecz-
Nng, stanowigcg obowigzek, ktory wynika z ich cztonkostwa. Natomiast
status wolontariusza dotyczy osob, ktore ochotniczo i bez wynagro-
dzenia wykonujg swiadczenia na rzecz korzystajgcego (np. stowarzy-
szenia) na podstawie zawartego z nim porozumienia. Jednakze warto
podkreslic, ze nowelizacja ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie przewiduje zmiany w tym zakresie (patrz: rozdz. 10).




2. Wolontariat miedzynarodowy

2.1.

Czy cudzoziemiec moze by¢é w Polsce wolontariuszem?

Wolontariuszami w Polsce mogg byc¢ nie tylko obywatele polscy, ale
takze cudzoziemcy legalnie przebywajgcy w naszym kraju. Zgodnie
z art. 42 ust. 1 ustawy, Swiadczenie wolontariuszy jest swiadczeniem
odpowiadajgcym swiadczeniu pracy. W zwigzku z tym cudzoziemiec,

aby zostac¢ wolontariuszem, nie musi uzyskiwac zezwolenia na prace.

Jak wyglada sprawa ubezpieczenia NNW i OC wolonta-
riuszy, ktérzy nie sq obywatelami polskimi?

Cudzoziemcow, ktorzy sg wolontariuszami wykonujgcymi swiadcze-
nia na rzecz korzystajgcych na terenie RP, dotyczg przepisy prawa
polskiego. W zwigzku z tym w przypadku zawarcia z cudzoziemcem
porozumienia wolontariackiego na okres do 30 dni wymagane jest
ubezpieczenie NNW. Natomiast ubezpieczenie OC nie jest obowigz-
kowe i zalezy od decyzji korzystajgcego.

Czy bezrobotny moze wyjechaé za granice jako wolonta-
riusz, bez utraty prawa do zasitku dia bezrobotnych?

Bezrobotny pobierajgcy zasitek ma obowigzek zgtaszania sie do
wtasciwego powiatowego urzedu pracy w wyznaczonych terminach
w celu potwierdzenia swojej gotowosci do podjecia pracy i uzyska-
nia informaciji o mozliwosciach zatrudnienia lub szkolenia (art. 33 ust.
3 ustawy). Wolontariusza, ktory jest bezrobotnym, nie mozna z tego
obowigzku zwolnic¢, poniewaz podlega on takim samym przepisom jak
pozostali bezrobotni. Zgodnie z art. 33 ust. 4, starosta pozbawia statu-
su bezrobotnego osobe, ktdra nie stawita sie w powiatowym urzedzie
pracy w wyznaczonym terminie i nie powiadomita w okresie do 5 dni

0 uzasadnionej przyczynie tego niestawiennictwa. Pozbawienie statusu
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bezrobotnego nastepuje na okres 3 miesiecy od dnia niestawienia sie
w powiatowym urzedzie pracy. Bezrobotny, ktory w okresie krotszym
niz 30 dni przebywa za granicg lub pozostaje w innej sytuacji uniemoz-
liwiajgcej gotowosc¢ do podjecia zatrudnienia, nie zostaje pozbawiony
statusu bezrobotnego, jezeli zawiadomit o tym powiatowy urzad pracy.
Zasitek za ten okres nie przystuguje.
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3.1.

Korzystajacy

Czy w zwigzku zawodowym mogaq dzialaé wolontariusze?

Tak, jednak nie mogg nimi by¢ cztonkowie tych zwigzkow, poniewaz
dziatalnos¢ cztonka zwigzku zawodowego opiera sie na innej regu-
lacji niz wolontariat, czyli ustawie z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach
zawodowych (Dz.U. tekst jednolity z 2001 r., Nr 79, poz. 854, z pozn.
zm.). Nalezy rowniez pamietac, ze wolontariusze mogg wykonywac
Swiadczenia na rzecz organizacji pozarzgdowej w zakresie jej dzia-
talnosci statutowej, w szczegolnosci w zakresie dziatalnosci pozytku
publicznego, takiej jak np.: dziatalnosc¢ charytatywna, promocija zatrud-
nienia i aktywizacji zawodowej osdb pozostajgcych bez pracy i zagro-
zonych zwolnieniem z pracy, jak rowniez upowszechnianie i ochrona
praw kobiet oraz dziatalnosc¢ na rzecz rownych praw kobiet i mezczyzn
w miejscu pracy. W tego typu organizacjach rowniez mogg dziatac

wolontariusze.

Czy czionkowie zarzadu fundacji moga by¢é w niej wolon-
tariuszami?

Cztonkowie zarzgdu fundacji Kierujg fundacjg i reprezentujg fundacje
na zewnagtrz na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 6 kwietnia
1984 r. o fundacjach (Dz. U. tekst jednolity z 1991 r. Nr 46, poz. 203,
z pozn. zm.). Nie mozna zatem okresli¢ tych czynnosci w kategoriach
sSwiadczen wolontariackich na rzecz fundaciji poniewaz do wykonywa-
nia tych czynnosci sg zobligowani ustawg o fundacjach.

Jesli cztonkowie zarzgdu wykonujg jeszcze inne zadania na rzecz
fundaciji, wykraczajgce poza obowigzki wynikajgce z ustawy o funda-
cjach, wtedy w zakresie tych czynnosci mogg zosta¢ uznani za wo-
lontariuszy i powinni zawiera¢ porozumienia tak jak inni wolontariusze

fundacii.
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3.3.

Czy sq jakie$S przeszkody w korzystaniu ze sSwiadczen
wolontariuszy przez organizacje pozarzadowa?

Z art. 42 ustawy wynika, ze wolontariusze mogg wykonywac swiadczenia
odpowiadajgce swiadczeniu pracy na rzecz m.in. organizacji pozarzgdo-
wej, jesli nie dziata ona w celu osiggniecia zysku. Organizacja moze wiec
skorzystac z wolontariatu, pod warunkiem ze prowadzi dziatalnos¢ nieod-
pfatng (czyli nie pobiera wynagrodzenia). Jesli zas prowadzi dziatalnosc
gospodarczg, nie moze korzystac z pomocy wolontariuszy, natomiast ma
do tego prawo, jesli prowadzi dziatalnos¢ odptatng. Dziatalnos¢ odptatna
polega na tym, Zze organizacja realizuje dziatania nalezgce do sfery zadan
publicznych w ramach swoich celow statutowych, za co pobiera wynagro-
dzenie. Takg dziatalnoscig jest np. sprzedaz towardw lub ustug wytworzo-
nych lub swiadczonych przez osoby bezposrednio korzystajgce z pomaocy.
Jednakze aby dziatalnos¢ mogta by¢ uznana za dziatalnosc¢ odptatng, a nie
gospodarczg, muszg byc¢ spetnione okreslone w ustawie warunki.

Otdz jezeli pobierane wynagrodzenie przewyzsza koszty towaru lub ustugi,
a takze wtedy, gdy wynagrodzenie osob fizycznych zatrudnionych przy wy-
konywaniu statutowej dziatalnosci przekracza 1,5-krotnosc¢ przecietnego
wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, to taka dziatalnosc jest uwazana
za dziatalnosc¢ gospodarczg (art. 8 i art. 9 ustawy) i w tym zakresie wolonta-
riusze nie mogg wykonywac swiadczen. Wystarczy wiec, ze wynagrodze-
nie jednej z osob fizycznych zatrudnionych przez organizacje pozarzgdowg
prowadzgcg dziatalnos¢ pozytku publicznego przekroczy ustawowy limit,
a dziatalnos¢ odptatna zostanie uznana za dziatalnos¢ gospodarczg.
W tym zakresie proponowane bedg zmiany (patrz: zm. w ustawie).

Czy rolnik pobierajacy rente strukturalng moze pracowac
jako wolontariusz w gospodarstwie u syna, ktéremu prze-
kazat to gospodarstwo?

Nie moze, poniewaz syn tego rolnika nie jest osobg uprawniong do
zawierania porozumien z wolontariuszem. Nie mozna by¢ wolontariu-

szem u wiasciciela gospodarstwa, jak rowniez bezposrednio zawierac
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porozumien z osobami, ktére nie sg uprawnione do uzyskania statusu

,Korzystajgcych”.

Na rzecz jakich podmiotéw wolontariusze mogg wykony-
waé Swiadczenia?

W art. 42 ust. 1 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie okreslony zostat krgg podmiotow uprawnionych do zawierania
porozumien z wolontariuszami, czyli ,korzystajgcych”. Sg nimi:

B organizacje pozarzgdowe — w zakresie ich dziatalnosci statuto-
wej, zwtaszcza w zakresie dziatalnosci pozytku publicznego,

B osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajgce na podstawie
przepisow o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w RP,
0 stosunku Panstwa do innych kosciotow i zwigzkow wyznanio-
wych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania — jezeli
ich cele statutowe obejmujg prowadzenie dziatalnosci pozytku
publicznego w zakresie ich dziatalnosci statutowej, szczegdlnie
w zakresie dziatalnosci pozytku publicznego,

B jednostki organizacyjne podlegte organom administracji publicz-
nej lub nadzorowane przez te organy,

B organy administracji publicznej,

B stowarzyszenia jednostek samorzgdu terytorialnego — w zakre-
sie ich dziatalnosci statutowej, zwtaszcza w zakresie dziatalnosci
pozytku publicznego.

W tym zakresie projekt rowniez zaktada zmiany (patrz: rozdz. 10).

Czy wolontariusz moze dzialaé na rzecz przedsie-
biorcow?

Ze wzgledu na cel i charakter swiadczen wolontariuszy nie jest do-
puszczalne, aby wykonywali oni swiadczenia na rzecz przedsiebior-
cow i innych podmiotdw prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg.
Wolontariusze nie powinni rowniez zastepowac pracownikow, a jedynie

uzupetniac ich prace. Proponowane bedg zmiany (patrz: rozdz. 10).
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3.7.

Czy pracownik moze by¢é jednoczesnie wolontariu-
szem w swoim miejscu pracy?

Tak. Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie nie
zabrania pracownikowi bycia wolontariuszem poza godzinami pracy
W sSwoim miejscu pracy. Konieczne jest jednak, aby pracodawca miat
status korzystajgcego, czyli spetniat warunki wynikajgce z art. 42 ust. 1
pkt 3 ustawy i nie prowadzit dziatalnosci gospodarczej w sferze, w kto-
rej chce przyjg¢ wolontariusza. Warto przy tym pamietac¢ o zachowa-
niu czasu na odpoczynek pomiedzy pracg zawodowg a dziatalnoscig
wolontariackg. Ponadto korzystajgcy musi zapewni¢ wolontariuszo-
wi, na dotyczgcych pracownikow zasadach, bezpieczne i higieniczne
warunki wykonywania swiadczen oraz zadbac¢ o odpowiednie srodki
ochrony indywidualnej w zaleznosci od rodzaju swiadczen i zagrozen

zwigzanych z ich wykonywaniem.
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4.

4.1.

4.2.

Porozumienie

Jak organizacja powinna dokumentowaé fakt, ze dany
wolontariusz wykonuje na jej rzecz swiadczenia?

Najwazniejszym dokumentem jest porozumienie. Na jego mocy wo-
lontariusz wykonuje swiadczenia na rzecz korzystajgcego. Mozna
wprowadzi¢ rowniez ewidencje czasu wykonywanych przez wolonta-

riusza swiadczen.

W jaki sposéb powinno sie okreslaé czas wykonywa-
nych przez wolontariusza swiadczen?

W porozumieniu nie trzeba doktadnie okresla¢ czasu wykonywa-
nia swiadczen przez wolontariusza (np. zamiast: w srody i czwartki
od 12.00 do 15.00, wystarczy podac tylko: 2 razy w tygodniu po 3
godz.). Jednak warto sprecyzowac wymiar czasu wykonywania przez
wolontariusza swiadczen, jest to zdecydowanie korzystniejsze pod
wzgledem organizacyjnym, bowiem utatwia egzekwowanie usta-
lonego czasu. Ponadto w przypadku ubiegania sie o Swiadczenia
z ZUS duzo tatwiej bedzie udowodnic¢, ze wolontariusz byt w organizacii
W czasie, kiedy np. zdarzyt sie wypadek. Forma ewidencji dla wolonta-
riusza nie zostata okreslona w przepisach, moze byc¢ tu wiec stosowa-

na taka ewidencja, jak dla okreslania czasu pracy pracownikow.
Czy trzeba pisemnie rozwiazywaé¢ porozumienie?

Tak, porozumienie najlepiej rozwigzac pisemnie, chociazby dla celow
dowodowych. W sytuacii, kiedy zaistnieje watpliwosc¢, czy wolontariusz
dalej dziata w organizaciji, pisemne rozwigzanie umowy spowoduje
bezsporne rozstrzygniecie tej kwestii. Warto pamietac, ze w porozu-

mieniu powinna sie znalez¢ informacja o mozliwosci jego rozwigzania.
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4.4.

Jaki charakter prawny ma porozumienie?

Porozumienie miedzy korzystajgcym a wolontariuszem ma charakter
cywilnoprawny. Oznacza to, ze w sprawach nieuregulowanych ustawg
zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego, a nie Kodeksu pracy.
Dlatego strony mogg zawieraC porozumienie na zasadzie swobody
umow, z uwzglednieniem tych elementow, ktore muszg sie znalezc
w porozumieniu. Kodeks pracy ma zastosowanie jedynie w zakresie,
w ktorym nastgpito wyrazne do niego odestanie przez przepisy ustawy
0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, czyli art. 45 ust.1
pkt 2 i 3 oraz art. 45 ust. 2 ustawy. Przepisy te dotyczg zapewnienia
wolontariuszom bezpiecznych i higienicznych warunkow wykonywania
przez nich swiadczen, w tym — w zaleznosci od rodzaju sSwiadczen
i zagrozen zwigzanych z ich wykonywaniem — odpowiednich srod-
kow ochrony indywidualnej oraz zwrotu kosztow podrozy stuzbowych
i diet.

Jakie elementy powinno zawieraé porozumienie?

Zgodnie z art. 44 ust. 1 ustawy wynika, ze zakres, sposob i czas wyko-
nywania przez wolontariusza swiadczen okreslajg wspolnie korzysta-
jacy i wolontariusz w porozumieniu. Zgodnie z ustawg, porozumienie
powinno rowniez zawieraC postanowienie o0 Mozliwosci jego rozwig-
zania. Powyzsze elementy sg obligatoryjne, natomiast pozostata tresc
porozumienia bedzie zalezata od wolontariusza i korzystajgcego.

Czy porozumienie musi by¢é sporzadzone na piSmie?

Jak wynika z art. 44 ust. 2 i 4 ustawy, forma porozumienia jest uza-
lezniona od okresu wykonywania przez wolontariusza swiadczen na
rzecz Korzystajgcego. Jezeli porozumienie miedzy stronami jest za-
wierane na okres krotszy niz 30 dni, korzystajgcy nie jest zobowigza-
ny potwierdzac¢ porozumienia na pismie, chyba ze wolontariusz o to

poprosi. Obowigzek sporzgdzenia porozumienia na pismie powstanie
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natomiast wtedy, gdy swiadczenie wolontariusza bedzie wykonywane
przez okres dfuzszy niz 30 dni. Na prosbe wolontariusza korzystajgcy
moze rowniez przedtozy¢ pisemng opinie 0 wykonywaniu swiadczen

przez wolontariusza
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S.

Obowigzki

Jakie obowigzki w stosunku do wolontariuszy ma korzy-
stajacy?

Z art. 45 ustawy wynika, ze korzystajgcy jest zobowigzany do zapew-
nienia wolontariuszowi bezpiecznych i higienicznych warunkoéw wyko-
nywania przez niego swiadczen oraz odpowiednich srodkdw ochrony
indywidualnej, uzaleznionych od rodzaju tych swiadczen i zagrozen
zwigzanych z ich wykonywaniem. Korzystajgcy ma rowniez obowigzek
informowania wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa
zwigzanym z wykonywanymi swiadczeniami oraz o zasadach ochrony
przed zagrozeniami. Jest rowniez zobowigzany do pokrywania kosz-
tow podrozy stuzbowych i diet.

Czy korzystajacy jest zobowigzany do przeprowadzania
szkolen BHP dla wolontariuszy?

Cigzgcy na korzystajgcym obowigzek informowania wolontariusza
o ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa zwigzanym z wykonywanymi
Swiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami nie jest
jednoznaczny z obowigzkiem przeprowadzania szkolen z zakresu BHP
w takim wymiarze, jak w przypadku szkolen dla pracownikow. Wynika-
jacy z art. 45 ust. 1 pkt 1 ustawy obowigzek informowania moze przy-
bierac rozne formy, w zaleznosci od mozliwosci korzystajgcego. Moze
to by¢ rozmowa z wolontariuszem albo przekazanie mu tych informacji
w formie ulotki lub w innej dostepnej formie. Dla korzystajgcego istotne
jest, aby wolontariusz potwierdzit, ze zostat poinformowany o ryzyku
dla zdrowia i bezpieczenstwa zwigzanym z wykonywanymi swiadcze-
niami oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami, a takze o przystu-

gujgcych mu prawach i cigzgcych na nim obowigzkach.
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5.3.

Czy zawarcie umowy z wolontariuszem trzeba zgitaszaé
do ZUS i PIP?

Nie trzeba. Warto jednak pamietac¢, ze gdy urzednik Panstwowej In-
spekcji Pracy bedzie przeprowadzat kontrole w zakresie przestrzega-
nia prawa pracy w placowce, w ktorej oprocz wolontariuszy sg rowniez
pracownicy, ma prawo sprawdzi¢, czy w stosunku do wolontariusza
sg przestrzegane normy Kodeksu pracy w zakresie BHP oraz zwrotu
kosztow podrozy i diet. Natomiast ZUS powinien zosta¢ poinformo-
wany o zawartym porozumieniu tylko w przypadku ztozenia wniosku
0 udzielenie wolontariuszowi swiadczenia z tytutu wypadku przy wyko-

nywaniu swiadczen.

Czy wolontariusz moze zrzec sie zwrotu kosztow
podroézy?

Wolontariusz moze zwolni¢ korzystajgcego z pokrycia kosztow podro-
zy stuzbowych i diet w czesci lub w catosci, ale wytgcznie w formie

pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Czy zwrot kosztéw podrézy powinien byé opodatko-
wany?

Tak jak w przypadku pracownikow, zwrot kosztow dla wolontariusza
nie podlega opodatkowaniu.

Czy korzystajacy ma obowiazek kierowania wolonta-
riuszy na badania lekarskie?

Korzystajgcy nie ma obowigzku kierowania wolontariuszy na bada-
nia lekarskie ani psychologiczne, moze to jednak zrobi¢, szczegodlnie
w sytuaciji, kiedy badania te sg wymagane z uwagi na charakter wyko-

nywanego przez wolontariusza swiadczenia.
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5.7.

Jakie obowigzki spoczywajg na wolontariuszu?

Z charakteru porozumienia z wolontariuszem jako umowy cywilno-
prawnej wynika m.in. zobowiazanie wolontariusza do zachowania
,halezytej starannosci” przy wykonywaniu zawartych w porozumie-
niu postanowien oraz obowigzek Kkorzystajgcego do wspotdziatania
w zakresie wykonania umowy z wolontariuszem. Ponadto do stosun-
Ku prawnego wigzgcego wolontariusza i korzystajgcego, w zakresie
nieuregulowanym w porozumieniu, zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego dotyczgce odpowiedzialnosci za niewy-
konanie zobowigzania. W zwigzku z tym, stosownie do tresci art. 471
k.c., wolontariusz bgdz korzystajgcy obowigzany bedzie do naprawie-
nia szkody wynikiej z niewykonania bgdz nienalezytego wykonania
zobowigzania, tj. niewywigzania sie z obowigzkow wynikajgcych z tre-
Sci zawartego porozumienia. Zgodnie z przepisami prawa cywilnego,
szkode w przypadku niewykonania zobowigzania wyznacza wartosc
uszczerbku, ktory dla drugiej strony wynikt wskutek niewykonania zo-
bowigzania. Natomiast szkode w przypadku nienalezytego wykonania
zobowigzania okresla wartos¢ dodatkowego uszczerbku, ktorg druga
strona poniosta, Mimo ze zobowigzanie zostato ostatecznie wykona-
ne zgodnie z trescig zobowigzania. Jednoczesnie niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie musi by¢ nastepstwem okolicznosci, za ktore

wolontariusz odpowiada.

Jaki jest zakres odpowiedzialnosSci wolontariusza za
niewykonanie zobowigzania?

Zgodnie z art. 471 k.c., wolontariusz, ktory nie wywigzat sie z poro-
zumienia, musi naprawi¢ szkode wyniktg z niewykonania bgdz nie-
nalezytego wykonania zobowigzania. Jednoczesnie niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie musi by¢ nastepstwem okolicznosci, za ktore
wolontariusz odpowiada.

W tym przypadku chodzi o odpowiedzialnos¢ za szkode, jakg wyrzg-
dzit korzystajgcemu z winy umysinej. Wynika z tego, ze jesli wbrew
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zawartemu porozumieniu wolontariusz nie wykonuje zadan, do kto-
rych sie zobowigzat, i wie, ze przez jego zaniedbanie organizacja nie
zrealizuje projektu, powinien liczy¢ sie z tym, ze korzystajgcy, z ktorym
zawart porozumienie, wystgpi do sgdu o odszkodowanie za powstatg
szkode.
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UbezZzpieczenie

Jaka jest ochrona wolontariuszy z tytuiu wypadku przy
wykonywaniu Swiadczen?

Zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
wolontariuszowi wykonujgcemu swiadczenie na rzecz korzystajgce-
go (czyli np. organizacji pozarzgdowej) przez okres krotszy niz 30 dni
przystuguje ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow
(art. 46 ust. 3 ustawy). Natomiast jesli porozumienie trwa dfuzej niz 30
dni, wolontariuszowi przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadkow przy
wykonywaniu swiadczen na podstawie ustawy z dnia 30 pazdziernika
2002 r. 0 zaopatrzeniu z tytutu wypadkow lub chorob zawodowych po-
wstatych w szczegolnych okolicznosciach (Dz. U. Nr 199, poz. 1674,
z pozn. zm.). Wolontariusz wykonujgcy swiadczenie na rzecz korzysta-
jacego przez okres dtuzszy niz 30 dni jest objety tym zaopatrzeniem
od momentu zawarcia porozumienia z korzystajgcym, a korzystajgcy
nie Ma obowigzku zapewnienia wolontariuszowi ubezpieczenia od na-

stepstw nieszczesliwych wypadkow przez okres pierwszych 30 dni.

Od czego zalezy ubezpieczenie zdrowotne dla
wolontariusza?

Wolontariuszowi mogg przystugiwac swiadczenia zdrowotne na zasa-
dach przewidzianych w przepisach o swiadczeniach opieki zdrowot-
nej, finansowanych ze srodkow publicznych (art. 46 ust. 1). Ubezpie-
czenie zdrowotne wolontariusza zalezy od woli korzystajgcego oraz
od tego, czy wolontariusz nie jest objety ubezpieczeniem zdrowotnym
Z innego tytutu (np. z tytutu umowy o prace). Jesli korzystajgcy podejmie
decyzje o tym, zeby ubezpieczy¢ wolontariusza, bedzie zobowigzany
do optacenia sktadki na to ubezpieczenie. Objecie ubezpieczeniem
zdrowotnym nastgpi z dniem okreslonym w umowie zawartej przez

korzystajgcego z Narodowym Funduszem Zdrowia.
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6.3. Jakie swiadczenia przysiuguja wolontariuszowi, ktéry
ulegnie wypadkowi podczas wykonywania sSwiadczen
na rzecz korzystajacego?

Wolontariuszowi, ktéory wykonuje swiadczenia przez okres dtuzszy niz
30 dni, przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadkow przy wykonywa-
niu swiadczen na podstawie ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002 r.
0O zaopatrzeniu z tytutu wypadkow lub chordob zawodowych powstatych
w szczegolnych okolicznosciach (Dz. U. Nr 199, poz. 1674 z pozn.
zm.). Wolontariuszowi, ktory stat sie niezdolny do pracy catkowicie lub
czesciowo wskutek wypadku w szczegolnych okolicznosciach, przy-
stuguje renta z tytutu niezdolnosci do pracy: na state, jezeli niezdolnosc¢
do pracy jest trwata, lub na okres wskazany w decyzji organu rento-
wego, jezeli niezdolnos¢ do pracy jest okresowa (art. 4 ust.1 ustawy
wypadkowej). Wolontariuszowi, ktéry doznat statego lub dtugotrwatego
uszczerbku na zdrowiu spowodowanego wypadkiem w szczegolnych
okolicznosciach, przystuguje jednorazowe odszkodowanie z tytutu
tego uszczerbku, jezeli w wyniku tego stat sie catkowicie niezdolny do

pracy (art. 4 ust. 2 ustawy wypadkowej).

6.4. W jakich sytuacjach swiadczenia z tytuiu wypadku przy
wykonywaniu sSwiadczen wolontariuszowi nie przysfu-
guja?

Tego typu swiadczenia nie przystugujg wolontariuszowi jako osobie
poszkodowanej wskutek wypadku, ktory nastgpit z jego winy umysl-
nej lub w wyniku razgcego zaniedbania. Nie przystugujg one rowniez
osobie poszkodowanej, ktora bedgc pod wptywem alkoholu, srod-
kow odurzajgcych lub substancji psychotropowych, przyczynita sie
W znacznym stopniu do spowodowania wypadku, o ile powyzszy stan
zostat udokumentowany w aktach sprawy przez odpowiednie organy

policji lub prokuratury (art. 6 ustawy wypadkowe)).
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6.5.

Jak wyglada kwestia sSwiadczen w razie wypadku
wolontariusza? Czy trzeba optacacé¢ jakies skiadki?

Wolontariuszowi przystugujg swiadczenia wypadkowe wynikajgce
z ustawy o zaopatrzeniu z tytutu wypadkow lub chordéb zawodowych
powstatych w szczegolnych okolicznosciach. Charakter zaopatrzenio-
wy tego swiadczenia oznacza, ze nie trzeba optacac zadnych sktadek.
Dotyczy to jednak tylko tych wolontariuszy, z ktérymi zawarto porozu-
mienie na diuzej niz 30 dni. Jesli zas podpisano je na krotszy okres,
to korzystajgcy ma obowigzek wykupi¢ wolontariuszowi polise od na-
stepstw nieszczesliwych wypadkow u komercyjnego ubezpieczyciela.
W praktyce organizacje wolg wiec przyjmowac wolontariuszy na dfu-
zej, aby nie ponosi¢ dodatkowych kosztow.

Czy nalezy ubezpieczy¢é wolontariusza od nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw?

Tak, jesli wolontariusz wykonuje swiadczenia u korzystajgcego przez
okres krotszy niz 30 dni. Jest to ubezpieczenie od nastepstw nieszcze-
sliwych wypadkow (w skrocie NNW).

Czy korzystajacy musi ubezpieczy¢é wolontariusza od
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw na pierwsze
30 dni, jesli umowa trwa diuzej?

Nie musi. Wolontariusz wykonujgcy swiadczenie na rzecz korzystajg-
cego przez okres dtuzszy niz 30 dni jest objety tym zaopatrzeniem od
momentu zawarcia porozumienia z korzystajgcym, a zatem korzysta-
jacy nie ma obowigzku zapewnienia wolontariuszowi ubezpieczenia
od nastepstw nieszczesliwych wypadkow przez okres pierwszych 30
dni. Warunkiem jest zawarcie porozumienia na czas okreslony. Umo-
wa z wolontariuszem nie powinna by¢ zawierana na czas nieokreslo-
ny, poniewaz jest to umowa cywilnoprawna, ktérej elementem obli-

gatoryjnym jest minimalne okreslenie czasu, na jaki zostata zawarta.
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Jest to rowniez niezbedne przy dochodzeniu roszczen ubezpieczenio-
wych, poniewaz diugos¢ umowy warunkuje mozliwos¢ ubiegania sie

0 swiadczenie z tytutu wypadku.

Gdzie nalezy szukaé¢ informacji o dodatkowych ubez-
pieczeniach, np. od odpowiedzialnosci cywilnej?

Takimi ubezpieczeniami zajmujg sie komercyjne towarzystwa ubez-
pieczeniowe majgce w swojej ofercie ten rodzaj ubezpieczenia. Oferty
mozna znalez¢ w internecie oraz w prasie. Szczegotowych informacii

najlepiej zasiegngc¢ bezposrednio u agenta ubezpieczeniowego.

Czy korzystajacy powinien zapewni¢ wolontariuszowi
ubezpieczenie zdrowotne?

Decyzja, czy zapewni¢ wolontariuszowi ubezpieczenie zdrowotne, na-
lezy do przyjmujgcego go. Zasady te okresla art. 46 ustawy o dziatal-
nosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ktory wskazuje, ze wo-
lontariusz moze podlegac temu ubezpieczeniu, ale nie musi. Ponadto
ubezpieczenie to przystuguje tylko wowczas, gdy wolontariusz nie jest
ubezpieczony zdrowotnie z innego tytutu (np. umowy o prace albo po-
siadania statusu bezrobotnego).
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r4®

7.1.

Finanse

Czy korzystajacy powinien pokrywaé koszty, jakie wolon-
tariusz ponosi, dojezdzajac do podopiecznych?

Jednym z obowigzkdw, jakie spoczywajg na korzystajgcym, jest obo-
wigzek pokrywania, ha dotyczgcych pracownikow zasadach, kosztow
podrozy stuzbowych i diet. Oznacza to, ze wolontariusza, ktory jest de-
legowany przez korzystajgcego w podroz stuzbowag, dotyczg te same
przepisy, co pracownika, czyli Kodeks pracy oraz Rozporzgdzenie Mi-
nistra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 grudnia 2002 r. w sprawie
wysokosci oraz warunkow ustalania naleznosci przystugujgcych pra-
cownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzgdowej jednostce
sfery budzetowej z tytutu podrozy stuzbowej na obszarze kraju (Dz. U.
Nr 236, poz. 1990, z pdzn. zm.). Ustawa nie nakiada jednak na korzy-
stajgcego obowigzku wyptacania ryczaftu samochodowego zwigza-
nego z codzienng dziatalnoscig wolontariusza, ktorej nie mozna trakto-
wac jako delegaciji stuzbowej. Jednakze korzystajgcy, na dotyczgcych
pracownikow zasadach, okreslonych w odrebnych przepisach, moze
pokrywac takze inne niezbedne koszty ponoszone przez wolontariu-
sza, zwigzane z wykonywaniem swiadczen na rzecz korzystajgcego.
Tym samym wolontariuszowi moze przystugiwac ryczatt samochodo-
wy pod warunkiem, ze zwrot takich kosztow jest przewidziany w prze-
pisach wewnetrznych dotyczgcych pracownikow danego pracodawcy.
Wolontariuszowi nie mogg bowiem przystugiwac wieksze uprawnienia
niz pracownikowi.

Ponadto nalezy podkreslic, ze korzystajgcy reguluje w porozumieniu
zakres, sposob i czas wykonywania swiadczen przez wolontariusza,
wiec z porozumienia powinien wynika¢ takze charakter tych swiad-
czen (Np. ze wigzg sie z dojazdami samochodem w celu dostarczania

ZYyWNOSCi osobom potrzebujgcym).
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7.2.

Czy wartosé sSwiadczenia, jakie wykonuja wolonta-
riusze, moze by¢é wpisana do kosztorysu ofertowego
(wniosek o dotacje), w ktérym wykazuje sie koszty ze
wzgledu na ich rodzaj?

Wartos¢ wykonanego przez wolontariusza swiadczenia na rzecz ko-
rzystajgcego nie moze bycC zaliczona jako wkiad wtasny jednostki pro-
wadzgcej placowke dofinansowang ze srodkow publicznych.

Zgodnie z art. 50 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie, wartos¢ swiadczenia wolontariusza nie stanowi darowizny na
rzecz korzystajgcego w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego oraz
przepisow podatkowych. Z powyzszego wynika, ze swiadczenie wo-
lontariusza nie jest umowg, na mocy ktorej darczynca zobowigzuje sie
do bezptatnego swiadczenia na rzecz obdarowanego kosztem swoje-
go majgtku (art. 888 k.c.), a wartos¢ wykonanego przez wolontariusza
Swiadczenia nie jest zaliczana do przychodu podatnika. W zwigzku
z tym, ze wartos¢ wykonanego przez wolontariusza swiadczenia nie
jest darowizng na rzecz korzystajgcego, nie moze by¢ wliczana do
przychodu korzystajgcego ani stanowi¢ wktadu wtasnego jednostki
ubiegajgcej sie o dotacje na podstawie polskich regulacji prawnych.

Jakie koszty zwigzane z wykonywaniem przez wolonta-
riusza sSwiadczen moze pokrywaé korzystajacy?

Zgodnie z art. 45 ust. 2 ustawy, korzystajgcy moze pokrywac na do-
tyczgcych pracownikow zasadach takze inne niezbedne koszty po-
noszone przez wolontariusza, ktore zwigzane sg z wykonywaniem
Swiadczen na rzecz zamawiajgcego. Przy rozpatrywaniu zasadnosci
ponoszenia przez wolontariusza okreslonych kosztow zwigzanych
z wolontariatem nalezy jednak przede wszystkim mie¢ na uwadze,
ze cechg nadrzedng wolontariatu jest jego nieodptatny charakter. Jak
wiec wynika z tresci przepisu, aby korzystajgcy mogt pokry¢ koszty
poniesione przez wolontariusza, muszg zostac¢ spetnione tgcznie trzy

przestanki:
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B udanego korzystajgcego, bedgcego jednoczesnie pracodawcy,
muszg obowigzywac przepisy prawa pracy (np. ukiad zbiorowy
pracy, regulamin pracy) okreslajgce, jakie koszty sg pracowni-
kom zwracane przez pracodawce,

B Koszty ponoszone przez wolontariusza muszg byc¢ kosztami nie-
zbednymi do wykonywania danych czynnosci,

B ponadto koszty te muszg by¢ zwigzane z wykonywaniem swiad-

czen na rzecz korzystajgcego.
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8.1.

Dane osobowe

Czy wolontariusze maja prawo przetwarzaé¢ dane
osobowe?

Tak, ale tylko po spetnieniu okreslonych warunkow. Bardzo wazne jest
to, zeby wolontariusze, ktorzy majg dostep do danych osobowych,
np. klientow osrodka pomocy spotecznej, znajdowali sie w ewidencji
0s6b upowaznionych do dostepu i przetwarzania danych osobowych.
Ponadto dobrg praktykg jest umieszczanie w porozumieniu punktu
zobowigzujgcego wolontariusza do: ,zachowania w tajemnicy wszel-
kich informaciji w zakresie wykonywanego porozumienia, a zwtaszcza
informaciji zwigzanych z udostepnionymi mu danymi osocbowymi klien-
tow oraz informaciji, ktorych ujawnienie mogtoby narazi¢ na szkode ich

prawnie chroniony interes”.

Czy osSrodek pomocy spoifecznej moze uzaleznié wypia-
te zasitku od wyrazenia zgody na przetwarzanie danych
osobowych?

Nie. Zgodnie z przepisami, przetwarzanie danych osobowych dopusz-
czalne jest w sytuacii, gdy jest niezbedne do zrealizowania uprawnienia
lub spetnienia obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa. Przetwarza-
nie danych szczegodlnie chronionych jest dopuszczalne, jezeli przepis
szczegolny zezwala na przetwarzanie takich danych bez zgody osoby,
ktorej one dotyczg, i stwarza pethe gwarancje ich ochrony.

Czy rejestracja zbioréw danych osobowych dotyczy tak-
ze zbioréw danych dotyczacych wolontariuszy?

Nie dotyczy takich zbiorow. Zgodnie z art. 40 ustawy o ochronie da-
nych osobowych administrator danych jest obowigzany zgtosi¢ zbidr
danych do rejestracji Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych, chy-
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ba ze zachodzi jedna z przestanek zwalniajgcych go z tego obowigz-
ku. Zwolnienie z obowigzku rejestracji, na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 4
ustawy, dotyczy w szczegolnosci zbiorow danych osobowych w zwigz-
ku z zatrudnieniem u administratora danych oraz swiadczeniem mu
ustug na podstawie umow cywilnoprawnych (np. na podstawie umowy
zlecenia, umowy o dzieto czy porozumienia wolontariackiego).
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9. Szczegodine typy wolontariatu

Uchwalenie przepisow ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie umozliwito wolontariuszom wykonywanie swiadczen nie tylko na
rzecz organizacji pozarzgdowych i koscielnych, ale rowniez na rzecz orga-
now administracji publicznej i jednostek podlegtych tym organom lub przez
nie nadzorowanych. Dzieki wyprowadzeniu przez ustawe takiej mozliwosci
coraz wiecej ministerstw oraz urzeddw miast i powiatow korzysta z pomocy
wolontariuszy. Nie jest to zamkniety krgg podmiotow, ktére mogg wspierac
swoje dziatania wolontariatem. Z pomocy ochotnikdw mogg korzystac, na
zasadach wynikajgcych z ustawy, rowniez inne jednostki administracji pu-
blicznej oraz jednostki podlegte lub nadzorowane przez administracje, pod
warunkiem jednak, ze nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej w obszarze,
w ktorym bedg korzystac ze swiadczen wolontariuszy.

9.1. Wolontariat w szkole

9.1.1. Na jakiej podstawie dziataja wolontariusze
w szkotach?

Zasady organizaciji wolontariatu w szkotach regulujg przede wszyst-
Kim przepisy oswiatowe oraz ustawa o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i 0 wolontariacie. Zgodnie z art. 64 ust. 2 ustawy z dnia 7 wrze-
snia 1991 r. 0 systemie oswiaty (tekst jedn. Dz.U. z 2004 r. Nr 256
poz. 2572, z pdzn. zm.), zajecia dydaktyczno-wyrownawcze i spe-
cjalistyczne organizowane dla ucznidow majgcych trudnosci w nauce
oraz inne zajecia wspomagajgce rozwoj dzieci i mtodziezy z zabu-
rzeniami rozwojowymi, jak rowniez nadobowigzkowe zajecia poza-

lekcyjne mogg by¢ prowadzone takze z udziatem wolontariuszy.
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9. 1 I3I

Czy uczniowie mogq byé wolontariuszami?

W zwigzku z tym, ze zawierane z wolontariuszem porozumienie jest
umowg cywilnoprawng, osoby je zawierajgce muszg miec petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Zgodnie z art. 11 ustawy z 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93, z pd6zn. zm.),
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych nabywa sie z chwilg uzy-
skania petnoletniosci. Wynika z tego, ze wolontariuszami w szkole
mogg byc¢ przede wszystkim osoby, ktore ukonczyty 18 lat. Osoby,
ktére nie sg petnoletnie, muszg uzyskac na to zgode przedstawicie-
la ustawowego (najczesciej sg to rodzice). Dlatego uprawnione do
zawierania umow z wolontariuszami podmioty, ktore chcg przyjac
niepetnoletniego wolontariusza, muszg podpisac¢ porozumienie nie
z nim, tylko z reprezentujgcym go przedstawicielem ustawowym.
Ponadto, mimo ze ustawa wyraznie nie okresla wieku wolontariuszy,
przyjmuje sie, ze nie powinni oni mie¢ mniej niz 13 lat, matoletni
bowiem, ktorzy nie ukonczyli jeszcze trzynastego roku zycia, nie po-
noszg odpowiedzialnosci za wyrzgdzong szkode (art. 426 k.c.). Jed-
nak w sytuaciji, gdy uczniowie sg wolontariuszami w ramach zajec¢
nadobowigzkowych w szkole i dziatajg pod statg opiekg nauczycie-
la, mogg by¢ wolontariuszami bez wzgledu na wiek i w ten sposob
rozwijac swoje zainteresowania w tym kierunku na takich samych
zasadach, jak rozwijajg swoje umiejetnosci na zajeciach dodatko-
wych z chemii czy matematyki. W tym przypadku zawieranie poro-

zumien z uczniami nie jest wymagane.

Co powinna zawieraé¢ tresé porozumienia z wolonta-
riuszem, ktoéry jest uczniem?

Jak kazda umowa cywilnoprawna rowniez porozumienie podlega
zasadzie swobody umow. Oznacza to, ze strony umowy — w tym
przypadku wolontariusz i korzystajgcy — mogg takg umowe ksztatfto-
wac dowolnie, ale uwzgledniajgc w jej tresci elementy, ktore zgod-

nie z przepisami muszg sie w porozumieniu znalez¢. Chodzi tu
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9. 1 I4I

0 konkretne ustalenia dotyczgce wykonywanych przez wolontariu-
sza swiadczen, to znaczy ich zakresu (doktadne wyszczegodlnienie
obowigzkdéw wolontariusza, okreslenie, co faktycznie bedzie robit),
sposobu (ustalenie, jak wolontariusz bedzie wykonywat powierzo-
ne mu zadania) oraz czasu (okreslenie, ile godzin danego dnia
wolontariusz bedzie wykonywat swiadczenia oraz ile to bedzie dni
w miesigcu). Wazne jest rowniez okreslenie miejsca wykonywania
Swiadczen. W przypadku braku takiego okreslenia, przyjmuje sie,
ze wolontariusz powinien wykonywac swiadczenia w miejscu, ktore
wynika z charakteru swiadczenia, albo ostatecznie w swoim miejscu

zamieszkania.

Kto odpowiada za nieletnich wolontariuszy?

Za bezpieczenstwo ucznidow na terenie szkoty odpowiada dyrektor
placowki. Musi on zapewnic¢ im ochrone takze poza szkotg, na przy-
ktad podczas szkolnych wycieczek. W zwigzku z tym warto pamietac
0 zasadach dotyczgcych ubezpieczenia wolontariuszy i zwigzanej
z ich swiadczeniami odpowiedzialnosci. Uczen, ktory jest w szkole
wolontariuszem, powinien by¢ dodatkowo ubezpieczony, chyba ze

zostato z nim zawarte porozumienie na okres dtuzszy niz 30 dni.

Jak nalezy postgpié, gdy szkoiny kiub wolontariusza
chce np. wraz z oSrodkiem pomocy spofecznej zorga-
nizowaé przedstawienie dla oséb starszych?

W takiej sytuaciji dyrektor szkoty, jako odpowiedzialny za bezpieczen-
stwo ucznidw biorgcych udziat w przedstawieniu, powinien zawrzec
umowe cywilnoprawng z o0sobg reprezentujgcg osrodek pomocy
spotecznej. Umowa powinna okreslac zasady, na jakich wolonta-
riusze bedg zaangazowani w przedstawienie. Cho¢ wolontariusze
faktycznie bedg wykonywali to Swiadczenie w osrodku pomocy spo-
tecznej, w dalszym ciggu bedg wolontariuszami szkoty, poniewaz to

szkota zawarta z nimi porozumienie albo zaangazowata uczniow do
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przygotowania przedstawienia w ramach zaje¢ nadobowigzkowych
(np. kotka teatralnego) — a wiec ona za nich odpowiada.

9.2. Wolontariat w szpitalach

9.2.1.

9.2.2.

Czy lekarz, ktory chciatby pomagaé¢ jako wolontariusz
w szpitalu, w ktérym pracuje, moze to robi¢ bez obaw,
ze w ten spos6b naruszy przepisy?

Ustawa nie wprowadza zakazu bycia wolontariuszem poza godzi-
nami pracy w miejscu, w ktorym pracuje wolontariusz, pod warun-
kiem, ze pracodawca ma status korzystajgcego, czyli spetnia wa-
runki wynikajgce z art. 42 ust. 1 pkt. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i 0 wolontariacie i nie prowadzi dziatalnosci gospodar-
czej. Warto jednak zwroci¢ uwage na zachowanie czasu na odpo-
czynek pomiedzy pracg zawodowg a wolontariatem. Ponadto ko-
rzystajgcy musi rowniez pamieta¢ o zapewnieniu wolontariuszowi,
na dotyczgcych pracownikow zasadach, bezpiecznych i higienicz-
nych warunkow wykonywania swiadczen oraz zadbac o odpowied-
nie srodki ochrony indywidualnej w zaleznosci od rodzaju swiadczen
i zagrozen zwigzanych z ich wykonywaniem. Wolontariusz dziata
w innym charakterze niz pracownik. Jego celem jest dobrowolne
wykonywanie swiadczen na rzecz instytucji dziatajgcych w sferze
pozytku publicznego w celach charytatywnych, nie osiggajgc zysku
z tej dziatalnosci. Zawierajgc porozumienie z korzystajgcym, wolon-
tariusz zobowigzuje sie do wykonywania swiadczen nieodptatnie,
a tym samym zwalnia korzystajgcego z obowigzku zaptaty wyna-
grodzenia.

Kto ponosi odpowiedzialno$sé za wolontariusza na
terenie szpitala (kliniki, oddziatu)?

Odpowiedzialnos¢ za wolontariuszy oraz za ich dziatanie wobec pa-

cientow ponosi kierownik zaktadu opieki zdrowotnej. Przepis odno-
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9.2.4.

szgcy sie do wymogow zdrowotnych osob wykonujgcych zawody
medyczne nie reguluje kwestii specjalnych warunkow zdrowotnych,
ktére muszg spetnia¢ osoby wykonujgce zabiegi w bezposrednie]
stycznosci z pacjentem. W zwigzku z tym mozna przyjac, ze nie re-

guluje tych kwestii rowniez w odniesieniu do wolontariuszy.

Kto moze byé wolontariuszem w szpitalu?

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach
opieki zdrowotnej (tekst jedn. Dz.U. z 2007 r. Nr 14, poz. 89 z pozn.
zm.), Swiadczenia zdrowotne mogg by¢ udzielane w ramach wolon-
tariatu na zasadach okreslonych w porozumieniu zawartym migdzy
zaktadem opieki zdrowotnej a wolontariuszem z uwzglednieniem
przepisow ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontaria-
cie. Wolontariuszami w szpitalach mogg byc¢ nie tylko osoby wyko-
nujgce zawod medyczny (czyli lekarze lub pielegniarki), ale rowniez
ci, ktorzy nie wykonujg swiadczen medycznych, a jedynie pomagajg
przy opiece nad chorym (np. poprzez rozmowe z chorym, czytanie
mu ksigzek).

Czy wolontariusz moze pomaga¢ w administraciji
szpitala?

Tak. Wolontariusze pomagajgcy przy pracach administracyjnych
czy techniczno-obstugowych nie muszg legitymowac sie specjali-
stycznymi kwalifikacjami uprawniajgcymi do wykonywania zawodu
medycznego, bowiem nie uczestniczg oni w wykonywaniu swiad-

czen zdrowotnych.
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9.3. Wolontariat w administracji publicznej

9.3.1.

9.3.2.

Jak nalezy definiowaé pojecie ,administracja
publiczna”?

Jak wynika z przedstawionej przez Kancelarie Prezesa Rady Mini-
strow definicji, administracja publiczna to zespot dziatan, czynnosci
i przedsiewzieC organizatorskich i wykonawczych, prowadzonych na
rzecz realizacji interesu publicznego przez rozne podmioty, organy
i instytucje, na podstawie ustaw i w okreslonych prawem formach.
Dzieli sie ona na administracje rzgdowg, samorzgdowg i panstwo-

wa.

Na jakiej podstawie wolontariusze moga wykonywacé
Swiadczenia na rzecz administracji?

Regulacje zawarte w art. 42 ust.1 pkt 2 i 3 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie dotyczg wszystkich kategorii
administracji rzgdowej, samorzgdowej i panstwowej oraz jednostek
jej podlegtych lub przez nig nadzorowanych, czyli podmiotow, ktore
na podstawie ustaw podlegajg m.in. wtasciwym ministrom, wojewo-
dom albo starostom.

Jak nalezy przeprowadzaé rekrutacje wolontariuszy
w administraciji?

Przepisy ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
nie okreslajg form rekrutacji wolontariuszy. Wazne jest, aby zasady
ich poszukiwania i przyjmowania bylty zgodne z politykg prowadzong
przez okreslong instytucje oraz obowigzujgce przepisy.

Do wykonywania swiadczen polegajgcych na pomocy i wspieraniu
pracownikow w ich codziennych obowigzkach (hp. segregowaniu
dokumentow, aktualizowaniu informaciji na stronach internetowych)

wolontariusze nie muszg posiadac specjalnych kwalifikacji. W tym
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9.3.4.

przypadku wystarczy, ze korzystajgcy podejmie decyzje o przy-
jeciu wolontariusza do siebie. Nalezy jednak pamietac, ze korzy-
stajgcy odpowiada zarowno za bezpieczenstwo wolontariuszy,
jak rowniez jakos¢ wykonywanej przez nich pracy, dlatego musi
mieC pewnosc¢, ze powierza to zadanie osobie odpowiedzialne;
i godnej zaufania. W tym celu warto doktadnie sprawdziC pre-
dyspozycje kandydata, np. poddajgc go testom psychologicz-
nym lub bacznej obserwaciji, albo dowiedzie¢ sie, jakg ma on
opinie w swoim srodowisku (np. na uczelni, w miejscu zamiesz-
kania). Sg jednak pewne ograniczenia w zakresie przyjmowania
wolontariuszy. Jezeli specyfika powierzonych wolontariuszowi
czynnosci bedzie wymagata posiadania specjalistycznych kwa-
lifilkacji (np. wykonywanie swiadczen medycznych w szpitalu,
opieka nad dziecmi), niezbedne jest sprawdzenie, czy wolonta-
riusz takie kwalifikacje posiada i spetnia wymagania odpowied-
nie do rodzaju i zakresu wykonywanych swiadczen (art. 43 usta-
wy). Takie sytuacje zostaty wyraznie okreslone przede wszystkim
W przepisach szczegdlnych dotyczgcych osrodkdw pomocy spo-
tecznej, nauki i edukacji dzieci czy tez opieki zdrowotne;.

Jak nalezy zawieraé¢ porozumienie z wolontariuszem
w administraciji?

Najwazniejszym dokumentem, na mocy ktérego wolontariusz wy-
konuje swiadczenia na rzecz korzystajgcego, jest porozumienie.
Jak wynika z art. 44 ust. 2 i 4 ustawy, forma porozumienia jest uza-
lezniona od okresu wykonywania przez wolontariusza swiadczen.
Jezeli porozumienie miedzy stronami bedzie zawierane na okres
krotszy niz 30 dni, korzystajgcy nie bedzie zobowigzany potwierdzac
na pismie tresci porozumienia, chyba ze wolontariusz o to poprosi.
Obowigzek sporzgdzenia porozumienia na pismie istnieje natomiast
wtedy, gdy swiadczenie wolontariusza ma by¢ wykonywane dfuzej
niz przez 30 dni. Ponadto na prosbe wolontariusza korzystajgcy ma
obowigzek sporzgdzi¢ pisemng opinie oraz zaswiadczenie o wy-
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konaniu przez niego swiadczen. Opinia tym rdozni sie od zaswiad-
Cczenia, ze poza potwierdzeniem wykonania konkretnych prac przez
wolontariusza zawiera ocene jego dziatan, charakteru i predyspozy-

cji do wykonywania obowigzkoéw danego typu.

9.4. Wolontariat w oSrodkach pomocy spofecznej

9.4.1.

9.4.2.

Na jakie]j podstawie prawnej mozna organizowaé
wolontariat w OPS?

Jak wynika z art. 81 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomo-
cy spotecznej (Dz.U. Nr 64, poz. 593, z pdzn. zm.), przy realizacji
opieki i wychowania w placowce opiekunczo-wychowawczej moz-
na korzystac¢ z wolontariatu. Warunki, jakie wolontariusz musi spet-
niac, aby moc wykonywac swiadczenia w tego typu placowkach,
sg szczegotowo okreslone w Rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Poli-
tyki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 r. w sprawie placowek
opiekunczo-wychowawczych (Dz.U. Nr 201, poz. 1455). Zgodnie
z § 24 rozporzgdzenia, dziatalnosc¢ placowki moze by¢ uzupetniana
wykonywaniem przez wolontariuszy swiadczen odpowiadajgcych
Swiadczeniu pracy, ktorych celem jest w szczegdlnosci:

B rozszerzenie zakresu opieki nad dzieckiem w placowce;

B wsparcie pracy wychowawcow przez organizowanie kot zainte-

resowan i rozwijanie indywidualnych zdolnosci dzieci.
Jest to regulacja szczegodlna w stosunku do ogolnej zasady wynika-

jgcej z przepisow ustawy.

Kto moze by¢é wolontariuszem w OPS?

Wolontariuszami w osrodkach pomocy spotecznej mogag byc¢ przede
wszystkim osoby, ktore ukonczyty 18 lat. Osoby niepetnoletnie nato-
miast muszg uzyskac¢ na to zgode swojego przedstawiciela ustawo-
wego. Dlatego uprawnione do zawierania umow z wolontariuszami

podmioty, ktore chcg przyjac niepetnoletniego wolontariusza, muszg
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9.4.4.

go poprosic o przedstawienie pisemnej zgody rodzicow lub opieku-
now i nie ma od tej zasady wyjgtkow.

Zgoda rodzicow, zeby ich dziecko byto wolontariuszem, jest ko-
nieczna zawsze, nawet jesli nie jest zawierana umowa pisemna.
Porozumienie podpisuje w imieniu dziecka jego opiekun prawny,
czyli najczesciej ktores z rodzicow, poniewaz zgodnie z Kodeksem
cywilnym tylko osoba posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych moze byc strong przed sgdem i podpisywac umowy Ccy-

wilnoprawne.

Czy wolontariusze w OPS muszg posiadaé szczegéblne
kwalifikacje?

Warto podkresli¢, ze ustawa naktada na wolontariusza koniecznosc¢
posiadania kwalifikacji i speftnienia wymagarn odpowiednich do ro-
dzaju i zakresu wykonywanych swiadczen, jezeli obowigzek posia-
dania takich kwalifikacji i spetniania stosownych wymagan wynika
z odrebnych przepisow (art. 43 ustawy). Z ustawy wynika, ze wolon-
tariusze zajmujgcy sie pomocg spoteczng, w tym pomocg rodzinom
i osobom w trudnej sytuaciji zyciowej, ochrong zdrowia, jak rowniez
nauczaniem dzieci i mtodziezy, powinni posiadac takie same kwali-
fikacje jak osoby, ktore zajmujg sie tymi dziedzinami w ramach wy-
konywanej pracy zawodowej, jesli do posiadania takich kwalifikacji
obliguje regulacja prawna. Jednoczesnie nalezy podkreslic, ze wo-
lontariusze nie Mogg zastepowac pracownikow socjalnych ani opie-

kunow spotecznych, a jedynie wspomagajg ich prace.

Jakie kwalifikacje powinni posiada¢ wolontariusze?

Szczegotowe warunki, jakie wolontariusz musi spetni¢, aby maoc
wykonywac swiadczenia w tego typu placowkach, sg szczegoto-
wo okreslone w Rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 19 pazdziernika 2007 r. w sprawie placowek opiekunczo-
-wychowawczych (Dz.U. Nr 201, poz. 1455).
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Wolontariuszem w takiej placowce moze by¢ osoba:

B petnoletnia,

B majgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

B ktdéra oswiadczy, ze jest niekarana,

B poinformowana przez dyrektora placowki o specyfice pracy wy-
chowawczej i koniecznosci zachowania tajemnicy w sprawach
dotyczgcych dzieci znajdujgcych sie w tej placowce,

B ubezpieczona przez dyrektora placowki od odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody powstate podczas wykonywania swiadczen
w placowce,

B Kktora nie byta karana za przestepstwo i nie toczy sie przeciwko
niej postepowanie o przestepstwo scigane z oskarzenia publicz-
nego.

Zgodnie z rozporzgdzeniem, wolontariusz wykonuje swiadczenia

pod nadzorem dyrektora placowki lub wyznaczonego przez niego

wychowawcy, na podstawie porozumienia, ktore zawiera dyrektor
placowki z wolontariuszem. Obligatoryjne elementy, ktore muszg sie
znalez¢ w porozumieniu to:

B zakres, sposob i czas wykonywania przez wolontariusza swiad-
czen,

B zobowigzanie wolontariusza do dziatania w porozumieniu z dy-
rektorem placowki lub z wyznaczonym przez niego wychowaw-
Ca,

B zobowigzanie wolontariusza do zachowania tajemnicy w spra-
wach dotyczgcych dzieci znajdujgcych sie w placowce,

B postanowienie o0 mozliwosci rozwigzania porozumienia.

Ponadto na prosbe wolontariusza dyrektor placowki wydaje mu pi-

semng opinie 0 wykonywaniu swiadczen odpowiadajgcych swiad-

czeniu pracy na rzecz tej placowki. Sg to regulacje szczegolne, ktore
dotyczg wykonywanych przez wolontariuszy swiadczen w placow-
kach opiekunczo-wychowawczych. Wolontariusz moze wykonywac

Swiadczenia nie tylko w tego typu placéwkach, ale rowniez bezpo-

srednio w osrodkach pomocy spoteczne.
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Komu wolontariusze moga pomagacé¢?

Z tresci ustawy wynika, ze wolontariusz wykonuje swiadczenia bez-
posrednio na rzecz korzystajgcego. Zdarza sie jednak, ze specyfika
danej instytucji polega na delegowaniu wolontariuszy do wykony-
wania okreslonych dziatan, np. pomocy osobom indywidualnym za
posrednictwem korzystajgcego. Nalezy przyjac, ze jesli korzystajgcy
spetnia wymagania okreslone przepisami ustawy, moze zawrzec
z wolontariuszem porozumienie dotyczgce zakresu jego swiad-
czen, z uwzglednieniem pomocy swiadczonej bezposrednio osobie

fizycznej.

9.5. Wolontariat pracowniczy

9.5.1.

9.5.2.

Na jakie]j podstawie prawnej mozna organizowacé
wolontariat pracowniczy?

W polskim ustawodawstwie nie ma przepisow, ktore wprost okre-
slatyby ten typ wolontariatu. W zwigzku z tym najbardziej wtasciwe
jest stosowanie w tym przypadku regulacji dotyczgcych pracowni-
kow. Zgodnie z Kodeksem pracy, pracodawca zatrudniajgcy mniej
niz 20 osob ustalenia dotyczgce wolontariatu pracowniczego po-
winien zawrze¢ w umowie o prace. Natomiast firmy zatrudniajgce
powyzej 20 0sob zasady wolontariatu pracowniczego mogg okreslic
w regulaminie pracy. W regulaminie tym ustalana jest organizacja
i porzadek w procesie pracy oraz zwigzane z tym prawa i obowigzkKi
pracodawcy oraz pracownikow.

Na co pracodawca powinien zwrécié¢ szczegolng uwage
przy organizowaniu wolontariatu pracowniczego?

W przypadku podjecia decyzji o ustaleniu zasad wolontariatu pra-
cowniczego w zaktadzie pracy warto okreslic w szczegolnosci, czy

wolontariat bedzie odbywat sie w godzinach pracy i czy pracodawca
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bedzie rekompensowat pracownikowi poswiecanie czasu wolnego,
np. wolnym dniem od pracy. Ponadto nalezy pamietac¢ o spoczywa-
jacych na pracodawcy obowigzkach dotyczgcych bezpieczenstwa
i higieny pracy, wynikajgcych nie tylko z kodeksu pracy, ale rowniez
z ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Podejmujgc decyzje o wprowadzeniu w firmie wolontariatu, pra-
codawca musi bra¢ pod uwage podstawowe zasady prawa pra-
cy. Jedng z nich jest zasada rownego traktowania w zatrudnieniu.
W zwigzku z tym, pracodawca nie moze uzaleznia¢ awansow ani
podwyzek od zaangazowania pracownika w wolontariat. Wolonta-
riuszami mogg by¢ wszyscy pracownicy firmy, bez wzgledu na to,
czy sg Polakami, czy cudzoziemcami.

Czy pracodawca moze w regulaminie pracy okreslié
wolontariat jako obowigzek pracownikéw?

Pracodawca nie moze w zaden sposob zmuszac swych pracowni-
kow do swiadczen wolontariackich. Bytoby to catkowicie sprzeczne
z ideg wolontariatu, ktory polega na dobrowolnym i ochotniczym an-
gazowaniu sie w pomoc innym. Z przepisow nie wynika, w jaki spo-
sOb pracodawca powinien okreslic zasady wykonywania swiadczen
wolontariackich przez zatrudnione u niego osoby. Mozliwosci jest
wiele. Moze np. ustalic wykonywanie wolontariatu poza godzinami
pracy i da¢ pracownikom w zamian dzien wolny od pracy albo po
prostu ustali¢ jeden dzien w miesigcu na aktywnos¢ wolontariac-
ka. Moze rowniez np. zorganizowac festyn z okazji dnia dziecka dla
rodzin pracownikow firmy i jednoczesnie zaprosi¢c na uroczystosc
dzieci z domu dziecka. Jednak niezaleznie od przyjetej formy dzia-
talnosci charytatywnej nalezy pamietac, ze wolontariat pracowniczy
jest jedynie propozycijg, a nie obowigzkiem dla pracownikow. Powin-

ni oni miec¢ w tej kwestii prawo do indywidualnego wyboru.

43



10.

10.1.

10.2.

Projektowane zmiany w przepisach
dotyczacych wolontariatu

Definicja wolontariusza

W projektowanej wersji zmiany ustawy o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie zmieni sie definicja wolontariusza. Zgodnie
z tg zmiang, wolontariuszem jest osoba fizyczna posiadajgca petng
lub ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra ochotniczo
i bez wynagrodzenia wykonuje swiadczenia na zasadach okreslonych

W ustawie.
Limit a dziatalno$é odptatna

Ta regulacja jest scisle zwigzana z wolontariatem, bowiem wolonta-
riusze nie mogg wykonywac swiadczen na rzecz organizacji, w ktorej
zostang przekroczone ustawowe limity i w zwigzku z tym dziatalnosc¢
odptatna zostanie uznana za dziatalnos¢ gospodarczg.

Dlatego warto zwrocic uwage, ze zgodnie z trescig projektu dziatal-
nosCc odptatna pozytku publicznego organizacji pozarzgdowych sta-
nowi dziatalnos¢ gospodarczg, w rozumieniu przepisow o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej, jezeli zostang spetnione nastepujgce prze-
stanki:

B wynagrodzenie jest w odniesieniu do dziatalnosci danego ro-
dzaju wyzsze od tego, jakie wynika z bezposrednich kosztow tej
dziatalnosci,

B miesieczne wynagrodzenie osoby fizycznej z tytutu zatrudnienia
przy wykonywaniu statutowej dziatalnosci pozytku publicznego
przekracza 3-krotnos¢ przecietnego miesiecznego wynagro-
dzenia w sektorze przedsiebiorstw ogtoszonego przez Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego za rok poprzedni.
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10.3. Katalog korzystajacych

Zgodnie z projektowanymi zmianami, wolontariusze bedg mogli wyko-
nywac swiadczenia na rzecz:
B organizacji pozarzgdowych oraz podmiotow wymienionych
w art. 3 ust. 3 ustawy w zakresie ich dziatalnosci statutowe,
w szczegolnosci w zakresie dziatalnosci pozytku publicznego,
B organow administracji publicznej,
B jednostek organizacyjnych podlegtych organom administraciji
publicznej lub nadzorowanych przez te organy.
Wszystkich tych podmiotow dotyczy ograniczenie wynikajgce z prowa-
dzonej przez te jednostki dziatalnosci gospodarcze;j.

10.4. Wolontariusze w stowarzyszeniach
Z projektu zmian ustawy wynika, ze cztonek stowarzyszenia rowniez
bedzie mogt na jego rzecz wykonywac swiadczenia jako wolonta-
riusz.

10.5. Charakter prawny porozumienia
Do porozumien zawieranych miedzy korzystajgcym a wolontariuszem
w zakresie nieuregulowanym niniejszg ustawg stosuje sie przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia1964 r. Kodeks cywilny.

10.6. Dodatkowe ubezpieczenie dla wolontariusza

Jezeli porozumienie zawarte miedzy korzystajgcym a wolontariuszem
dotyczy delegowania wolontariusza do wykonywania swiadczen na
terytorium innego panstwa, na obszarze ktorego trwa konflikt zbroj-
ny, wystgpita kleska zywiotowa Ilub katastrofa naturalna, korzystajgcy m
ma obowigzek zapewni¢ wolontariuszowi ubezpieczenie od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow oraz ubezpieczenie kosztow leczenia pod-

czas pobytu za granicg, jezeli kosztow tych nie pokrywa sie z innego
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tytutu, w szczegolnosci na podstawie przepisow o koordynacji, w rozu-
mieniu ustawy o sSwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych. Natomiast jezeli wolontariusz delegowany jest
do wykonywania swiadczen na terytorium innego panstwa, gdzie nie
trwajg akurat zagrazajgce zdrowiu i zyciu okolicznosci (takie jak konflikt
zbrojny, kleska zywiotowa czy katastrofa naturalna), korzystajgcy moze
(ale nie musi) zapewni¢ wolontariuszowi ubezpieczenie od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow oraz ubezpieczenie kosztow leczenia pod-
czas pobytu za granicg, jezeli kosztéw tych nie pokrywa sie z innego
tytutu.
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