Zatacznik Nr 10 do SWZ
Znak sprawy: 1.331.24.2.2021
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta w dniu w Rawiczu, pomiedzy:
Centrum Ustug Spotecznych w Rawiczu z siedzibg przy ul. gen. Grota Roweckiego 4a, 63-900
Rawicz, NIP 699-187-10-57, reprezentowanym przez:

Dyrektora - Panig Wtadystawe Czajkowska
zwanym dalej ,,Administratorem Danych”
a

z siedzibg w przy ul.
NIP: ’

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Przetwarzajacym”

w trybie artykutu 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, Strony zawierajg umowe o nastepujacej tresci:

§1
Definicje
Na potrzeby niniejszej umowy Strony przyjmujg nastepujgce znaczenie dla ponizej
wymienionych sformutowan:

1. ,,Umowa” — niniejsza umowa.

2. ,,Rozporzadzenie o ochronie danych osobowych (RODQO)” — Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

3. ,Umowa o swiadczenie specjalistycznych stug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi ” — odrebna Umowa Nr ........... zawarta w dniu ............... pomiedzy
Administratorem danych a Przetwarzajgcym — w zwigzku z realizacjg zamodwienia
publicznego pn.: ,Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi”.

4. ,Ustugi” — specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznym o
ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.



§2
Przedmiot, charakter i cel powierzenia

1. Przedmiotem umowy jest powierzenie Przetwarzajgcemu, wyflonionemu w trybie
przeprowadzonego postepowania - zamowienia publicznego, danych o0séb, ktorym
Administrator Danych przyznat swiadczenia w formie specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - zgromadzonych w zbiorze Administratora Danych
pod nazwg POMOC SPOLECZNA, zwanych dalej ,,danymi osobowymi”.
2. Celem przetwarzania danych jest wykorzystanie danych osobowych, wytgcznie w zakresie
niezbednym do realizacji specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi , przez kadre Przetwarzajgcego zgodnie z zawartg Umowag o ktérej mowa w §1
ust.3., w tym w szczegdlnosci:
1) swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
bezposrednio u Swiadczeniobiorcow,
2) rejestrowanie ilosci Swiadczonych ustug u poszczegdlnych swiadczeniobiorcéw,
3) przekazywanie Administratorowi Danych - informacji o ktérych mowa w p.”2)” oraz
informacji o nieudzieleniu ustug i przyczynach nieudzielenia ustug.
4) inne niezbedne czynnosci niezbedne do zrealizowania umowy.
3. Przetwarzanie danych osobowych dopuszczalne jest w formie tradycyjnej i elektroniczne;j -
obejmuje wszelkie niezbedne dane zawarte w drukach, pismach, elektronicznych nosnikach,
oraz systemach informatycznych.
4. Przekazywanie danych osobowych pomiedzy Administratorem, a Przetwarzajgcym moze
nastepowac w sposdb:

1) pisemny,

2) za pomoca zaszyfrowanej poczty elektronicznej przy zachowaniu wysokiego poziomu

bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych,

wymaganego obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie.
5.  Przetwarzajacy nie moze powierzy¢ przetwarzania danych osobowych innemu
podmiotowi bez pisemnej zgody Administratora danych.

§3
Kategorie osob i kategorie danych

1. Osobami, ktérych dane sg przetwarzane, sg osoby, ktérym Administrator danych
przyznat decyzjg specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

2. Kategorie przetwarzanych danych osobowych:

1) imie i nazwisko, nr telefonu,

2) adres zamieszkania lub pobytu,

3) okres przyznania i wymiar godzin ustug,

4) okres zawieszenia wykonywania ustug

5) rodzaj i zakres ustug

6) stan zdrowia — z zastrzezeniem zgodnie z §3 ust.3.

7) inne kategorie danych — z zastrzezeniem zgodnie z §3 ust.4.

3. Informacje o stanie zdrowia mogg by¢ przetwarzane wytgcznie w minimalnym zakresie
niezbednym do udzielenia ustug, pod warunkiem, ze:

1) osoba objeta jest ustugami ze wzgledu na jej stan zdrowia;



4,

1.

2) lub zaistniejg szczegdlnie uzasadnione okolicznosci majace wptyw na zdrowie lub
zycie osoby objetej ustugami.

Pracownik wykonujacy bezposrednio ustugi u Swiadczeniobiorcy, moze przetwarzac inne

dane Swiadczeniobiorcy wytgcznie w minimalnym zakresie niezbednym do udzielenia

ustug, pod warunkiem, ze Swiadczeniobiorca przekaze pracownikowi takie dane w

sposOb dobrowolny i wyrazi zgode na ich przetwarzanie.

§4
Srodki organizacyjno — techniczne Przetwarzajacego
Przetwarzajacy oswiadcza, ze dysponuje s$rodkami umozliwiajgcymi prawidtowe
przetwarzanie i zabezpieczenie danych osobowych, a jego system informatyczny jest
zabezpieczony adekwatnie do zagrozen.

2. Przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych, Przetwarzajacy jest zobowigzany

3.

do zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych, srodkéw zabezpieczajgcych

dane. W szczegdlnosci Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do:

1) zastosowania s$rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrong, a w szczegdblnosci powinien zabezpieczyé dane osobowe przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong,
przetwarzaniem z naruszeniem RODO oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub
zniszczeniem;

2) dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych, w tym systemu informatycznego
oraz urzadzen wchodzacych w sktad stuzgcych do przetwarzania danych, wyfacznie
0s0b posiadajgcych stosowne upowaznienie;

3) zapewnienia kontroli nad tym, jakie dane osobowe, kiedy i przez kogo zostaty do
zbioru wprowadzone oraz komu sg przekazywane;

4) prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych;

5) zapewnienia, aby osoby przetwarzajgce dane, zachowaty w tajemnicy dane osobowe
oraz sposoby ich zabezpieczen.

Przetwarzajgcy os$wiadcza, ze posiada wdrozong dokumentacje, w ktorej sktad wchodzi:

1. Polityka Bezpieczenstwa,

2. Instrukcja Zarzadzania Systemem Informatycznym stuzgcym do przetwarzania danych
osobowych.

4. Przetwarzajacy oswiadcza, ze przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,

bedzie przestrzegat obowigzujacych przepiséw prawa.

§5
Rozporzadzenie o ochronie danych osobowych (RODO)

1. Strony postanawiajg, ze zawarcie niniejszej Umowy stanowi udokumentowane polecenie

Administratora, o ktérym mowa w Rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych
(RODO).

2. Przetwarzajacy oswiadcza, ze:
a) wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie przez niego

powierzonych mu danych osobowych spetniato wymogi Rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych i chronito prawa oséb, ktérych dane dotyczg, w tym srodki techniczne



i organizacyjne zapewniajace bezpieczeristwo przetwarzania, o ktérym mowa w art. 32
Rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych (RODO),

b) umozliwi Administratorowi, dokonania przeglagdu stosowanych przez Przetwarzajgcego
srodkdéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie toczyto sie zgodnie z prawem,
a takze wuaktualnia¢ te S$rodki, aby zapewni¢ zgodne z prawem przetwarzanie
powierzonych danych zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszej Umowie,

c) bedzie wspotpracowat i wspierat Administratora w wywigzywaniu sie z obowigzkéw
okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych,

d) bedzie wspodtpracowat i wspierat Administratora, poprzez zastosowanie odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych, w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania
na zadania oséb, ktérych dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w
art. 15-22 Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych. W przypadku, w ktérym osoba
zwroci sie bezposrednio do Przetwarzajgcego, Przetwarzajacy przekaze niezwtocznie taki
whniosek Administratorowi, wraz z zagdanymi we wniosku informacjami, jezeli sg one w
posiadaniu Przetwarzajgcego.

3. Przetwarzajacy w ramach posiadanych mozliwosci i technicznych umiejetnosci wspiera
Administratora, na jego zyczenie, w pracach zwigzanych z przygotowaniem oceny
skutkéw dla ochrony danych osobowych.

4. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, Przetwarzajgcy bez zbednej zwtoki —
w miare mozliwosci, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin po stwierdzeniu naruszenia —
zgtasza je Administratorowi, chyba Ze jest mato prawdopodobne, by naruszenie to
skutkowato ryzykiem naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych.

§6
Poufnos¢

1. Przetwarzajagcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych
osobowych, informacji i materiatéw przekazanych lub udostepnionych mu, lub o ktérych
wiedze powzigt w zwigzku z przetwarzaniem danych na podstawie niniejszej umowy.
Informacje i materiatly sg objete tajemnicg nie mogg by¢ bez uprzedniej zgody
Administratora udostepniane jakiejkolwiek osobie trzeciej, ani tez ujawnione w inny
sposdb, chyba ze muszg by¢ ujawnione zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa, orzeczeniem sgdéw lub upowaznionych organéw panstwowych, albo
osoba, ktorej dane dotyczg wyrazi na to pisemng zgode.

2. Przetwarzajacy zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
bedg zobowigzane zachowa¢ w tajemnicy te dane osobowe oraz sposoby ich
zabezpieczenia. Obowigzek zachowania tajemnicy nie ustaje po zaprzestaniu
przetwarzania danych.

3. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do:

1) niewykonywania kopii danych osobowych dla celéw niezwigzanych z umowg;
2) niegromadzenia danych osobowych w jakikolwiek inny sposdb niz zwigzanych
z realizacjg umowy.

§7
Prawo do kontroli i wspétpraca stron

1. Administrator Danych moze przez caty okres objety umowag kontrolowaé poprawnos¢
przetwarzania i zabezpieczania powierzonych danych. W tym celu Administrator ma prawo



zadaé natychmiastowych wyjasnien i uzyskiwac niezbedne informacje w tym zakresie od
Przetwarzajgcego.

2. Strony umowy zobowigzujg sie, ze podczas realizacji umowy bedg scisle wspdtpracowadé ze
sobg w zakresie dotyczgcym przetwarzania danych osobowych.

§8
Upowaznienia do przetwarzania danych

1. Do przetwarzania danych osobowych po stronie Przetwarzajgcego mogg by¢
dopuszczone wytgcznie osoby posiadajgce upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych. Imienne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych wydawane s3
przez Przetwarzajgcego.

2. Administrator danych umocowuje Przetwarzajgcego do wydawania i odwotywania
pracownikom Przetwarzajgcego upowaznien do przetwarzania danych osobowych na
okres nie dtuzszy niz okres trwania niniejszej umowy.

3. Przetwarzajacy moze upowaznia¢ do przetwarzania danych osobowych, tylko te osoby
sposrod swojej kadry, ktdre podpisaty zobowigzania do nieujawniania informacji o
danych osobowych.

4. Przetwarzajacy jest zobowigzany do prowadzenia rejestru upowaznien do przetwarzania
danych osobowych. Rejestr o0sdb upowaznionych powinien zwieraé nastepujgce

informacje:
1) imie i nazwisko,
2) PESEL

3) identyfikator w systemie informatycznym,
4) date nadania upowaznienia,
5) date utraty uprawnien do przetwarzania danych.
5. Na wniosek Administratora danych, Przetwarzajgcy zobowigzany jest udostepni¢ mu
rejestr, o ktérym mowa w ust.4.

§9

Odpowiedzialno$¢ stron
1. Przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ jak Administrator Danych, zgodnie z ustawg
o ochronie danych osobowych oraz z Rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych
(RODO).
2. Przetwarzajgcy w przypadku naruszenia odpowiednich zasad, przepisow i ustalen
umownych jest odpowiedzialny i ponosi konsekwencje formalne i materialne z tego
tytutu w petnym zakresie.

§10
Czas trwania umowy i zakonczenie umowy

1. Niniejsza Umowa obowigzuje od dnia podpisania i zostaje zawarta do dnia obowigzywania
Umowy o ktérej mowa w §1 ust.3. Administrator danych ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w
terminie 30 dni, albo ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku stwierdzenia
przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego niezgodnie z niniejszg umowg lub
sposdb niezgodny z prawem.



2. Po zakonczeniu umowy Przetwarzajacy jest zobowigzany usung¢ dane osobowe ze
wszystkich nosnikéw tradycyjnych i elektronicznych, chyba ze inne przepisy prawa zabraniajg
Przetwarzajagcemu usuniecia wszystkich albo czesci danych osobowych powierzonych do
przetwarzania. W takim przypadku Przetwarzajgcy zobowigzany jest zapewni¢ poufnosc i
bezpieczenstwo przechowywanych danych.

§11
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie bedg miaty przepisy
Ustawy o ochronie danych osobowych, przepisy wykonawcze, Rozporzgdzenie o Ochronie
Danych Osobowych (RODO) oraz Kodeks cywilny.

2. Wszelkie zmiany dotyczgce niniejszej Umowy powinny by¢ dokonywane w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Przetwarzajacy Administrator Danych



